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In unserem Geschäftsbereich GRÜN Business Services bieten wir verschiedene 
Dienstleistungen im Outsourcing-Umfeld an. Die Leistungen reichen vom IT-Outsourcing 

über das Business-Process-Outsourcing bis zum Resourcing.  
 

 Das Leistungsspektrum 
 
Unsere Outsourcing-Dienstleistungen sind frei 
skalierbar und reichen von der modularen 
Auslagerung des Basisbetriebs als 
Rechenzentrum im IT-Outsourcing (ITO) 
über die Übernahme kompletter 
Geschäftsprozesse als Business Process 
Outsourcing (BPO) bis zur Vermittlung von 
Expertenressourcen für IT-Projekte als 
sogenanntes Resourcing. 
 
Alle Dienstleistungen im Outsourcing-Umfeld dienen 
dazu, unseren Kunden die Möglichkeit zu eröffnen, 
sich auf ihre Kernkompetenzen zu konzentrieren und 
somit operativ und strategisch ihre Marktposition 
zu verbessern.  
 

 IT-Outsourcing (ITO) 
 
Das Portfolio im IT-Outsourcing umfasst 
Dienstleistungen in 
den Segmenten 
Hosting und 
Messaging. Im 
Hosting wird 
der Betrieb von 
Servern 
angeboten.  
 
Die Hosting-
Leistungen gliedern sich in „Basis Hosting“ als 
Standardleistung und „Managed Hosting“ als 
Spezialdienstleistung, die in Zusammenhang mit den 
Softwarelösungen der GRÜN VEWA-Familie ange-
boten werden. 
 
Im Bereich Messaging werden Dienstleistungen zur 
intelligenten Verarbeitung von eingehenden und zu 
sendenden Nachrichten – insbesondere eMails – an-
geboten. 

 
Alle Dienstleistungen im IT-Outsourcing sind Rechen-
zentrumsdienstleistungen. 

 
 Business Process Outsourcing (BPO) 

 
Unser Angebot im Business Process 
Outsourcing bietet Ihnen die Möglichkeit zur 
Auslagerung von Verwaltungsprozessen an 

GRÜN.  
 

Hier bieten wir im Detail Outsourcing-Dienstleistungen 
zum Mitglieder-, Spenden- und Veran-
staltungsmanagement für Mitglieds-/ Spenden-
organisationen sowie zum allgemeinen Verwaltungs-

management für Unternehmen an.  
 

Inhaltlich werden neben der Beratung die 
Arbeitsfelder allgemeine Verwaltung, 
kaufmännische Verwaltung, Logistik und 
Datenqualifizierung zur Auslagerung durch 

GRÜN angeboten. 
 

 Resourcing  
 
Das Dienstleis-
tungsangebot im 
Bereich der 

Resourcing Servi-
ces besteht aus einer 

Vermittlung und Betreu-
ung von IT-Experten für Ihre IT-Projekte.  
 
Neben der Rekrutierung von freiberuflichen IT-
Spezialisten aus eigenen Datenbanken bieten wir 
auch das komplette Freelancer-Management an. Hier 
wickeln wir das gesamte Lieferanten- und 
Vertragsmanagement mit unseren Kunden ab. 
 
 
 


