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,Wir wollen niemandem etwas wegnehmen
—wir wollen etwas fUr das Fundraising tun!”

Die Griin Softwaie AG wichst seit einigen
Jahren sehr stark. Erst vor kurzem iiber-
nahm die Firma eine Kreativagentur und
die Software MFplus. AuRerdem ist Vor-
stand Dr. Oliver Griln an der gut.org gAG

‘Welche Trends schen Sie im Non-Pro-
= fit-Bereich?
Zinallererst stefler wir einen deuthoh grefieren
Wetthewerb im NGO Markt fest Auch das
Internet spielt zukunftiq eine noch herausra-

und d und

dere Rolle in der Spe !

spenden. de beteiligt. Fiir das
Magazin sprach Matthias Dabarstiel mit
Oliver Griin iber die Zukunft des Unterneh-

mens und Trends im Fundraising.

wied immerwich-
tiger und die Anforderunger: steigen, Wenm-
gleich &5 immer nach eine sehr konservative

Branche ist

Hers Dr. Griin, Sie sich in welches Hinsicht?
# selbstalsgrofiten Datenbankanbieter E¢ ist schon 5o, dass so manche gute
Idee sehr durchalle Gremien hinweg

filr Non-Profit
Sie mit der Griin Software AGals niichstes
vor?

Morentan wickeln wir mit unseren Soft-
warelosungen in Deutschland bei weit uber
1000 Installationen jakrlich aber eine Mil-
ltarde Euro an Spenden ab. Wir wollen ung
als Gesamtanbieter fiir Non-Profit-Organisa-
tiomen auf den Gebieten Software und Agen-

diskutiert werden muse, damit sie dann um-

? Wo sehen Sie die Trends, wenn Sieanf.
© anderelander schauen?

Yar efigen Jahten kamen in den USA schor
gehn Frozent aus dem Online-Fundraising,
g waren es in Deutschiznd vermutels ein
Bl drel Prozent. Man muss hier auch beach:
ten, dags Regelspender weniger zu Online-
Spenden netger. Bs sind mehr die medial ge-

ragten K die einen

Typus van Spendern hervorbringen, weiche
starker auf Online Spenden setzen. Da geht
esjetet schen schnell bis 2u einem Andeil vorn
20 Prozent hinauf.

? sie haben das Projekt spenden.de in

gesetztwird Man bleibi gern bet Bewdhrtem.
Das Ist ja auch das Thema mit dem Direct-
Muailing. Der NGO-Bereich ist die einzige
Branche, tn der Briefe noch die Haupten-
nahmeguelle darstellen, abwohl die Markte
drum herum zusammenbrechen. Viele klassi-
sehe Mecharismen werden zukunftig immer

turleistungen ie

iumen und die Spenderbindung unserer

Kunden zu erhohen, braucht es eben eine

ganzhetiiche Betrachtung und nicht nur die

Ligferung einer Website oder einer Seftware

Wwir woller Technik, kreatives Wisser und
he Erfahrung

Umdas Spender-

Vol

iger n der Umsetzung, was dazu fihrt,

. die iitzige gutorg AG ein-
gebracht. Wie bewerten Sle diese Betei-
ligungt

Bei der gut.org gAG bin ich Grindungsaktio-
mdr und auch im Beirat sehr aktiv. Dle Zielset-
zung dort ist es, den Menschen zmerméglichen,
auf ihre persantiche Art Gutes zu tun Und das

JAndet heute uber Internetpliatiformen, die

wirksam und

dass man sich nach newen k
ndfen wrnschauen muss. B

tiriich sind die

nspal sein sollen, staft,
In unserem Fall dber betterplace.org und

die ubsr neue
gevwannen werden, im Vergleich gu anderen
Fmdern noth vielzu gering

fende. Es qibt heute aus memer Sicht
ein unglauhliches blirgerschaftliches Engage-
ment inder Geselischaft, Sichtbar sind davon
nuir wenige grofe Spendenorganisationen

Gleichzeitig steht durch die neuen Medien

Direct-Mail weggehen wird Die sogenann-

Wandei 1m Spendenmarkt an, der van

Wik of Trast”, was ja viel diskutiert

rd, it die logische Konsequenz aus dem

Crganisationen cuf speviden.de freiwilii
und positiv Zahlen vergffentiichen, Zubiinf-
tiy wird keire sericise Organization daram
herum kommen Werbling und Verwaltung
2u drenner:. Viele Organizationen verstehen
Jjahewte schan, dags siemit mehr Transparenz
ein zusatzliches Fundratsinginstrament in
Hand hekammen. 5 gibt mamentan eigent-
lich leine Stelle, an der man verndnftige, ver

e

gieichbare Infarmationen zur Wirksamkeit
und zur Transparenz erkalt, wnd das wollen
wir mit spenden de erreichen

Ee soll aber trotzdem ein Spendenpar-
= talbleiben?

Ja, eine Spendenrmagiichbeit wird es geben

? Herr Dr. Griin, 5ie sind Unternehmer.
# Betterplace und spenden.de sind na-
tlirlich nah an thren Kunden, Sind Sie auch
finanziell beteiligt?

MNun, es handelt sich bei der gutorg ja um
ine gemeinnitzige AG und da it alles, was
ich investiers, ehrenamtlich und das. was ich
Sinanziell beitrage. ist dann weg. Das Finzige.
was ich als Rendite bekomme, ist Sinn - kein
Geld. Natirhch wallen wir unsere Verantwar-
tung als Unternehmen zeigen. Aber ticher
entscheidend fir uns (5t @ach, dass wir s im-

eim Wissen, wizs funktioniert urd wis
ht, vorn dabei sind Wie muss zum Belspiel

ten Silver Surfer oder die Ssplus
sind die am stiirksten wachsende Gruppe tm
IWih, Wir erwarten hier auch deutiich hohere
Nutzungsintes e @ls ALar u googeln und
fails ahrurufen, Und diesem Trend kann
man sich nicht verschligfen

Ir tverhalten. Wir haben bei

ein oder ein Ak !

nar versuchl, dem Freundschaftsgeschliefe
4 Ia Facehook eimen Sinn zu geben, Hier kon-
nen Nutzer anderen mitteilen, dass sie ein
Frofekt oder eine Organisation kenner und
e 5o qufwerten. Das safl much nicht dos Span-
densiegel des Deutechen Zentralinstituts fur

Wirwollen kigssische
oz weh af

wm Fundraizing

? Was sall i Bereich F
= ameichen? Vertrauensi nen durch

Bel betterplace geht es dorum, den vorkan-  Trust” enganzen. Retterplace it aiso unsere
denen 3 it terr. Das wird

aft fulsch ver: Das 7

Spenderailer bei betlerpiace ist 36 Jahre,
withrend ez im Spendenmarkt ber &5 Jahren
legt: Das retgh, dmss wir 2ine newe Spender-
lelgruppe aufmachen. Natirich hat diese

? Und spenden.de?
& fSpendende, das wir gerads new aufset-

2en, ist elne Transpareninitiative. Wir wollen

auzsehen, damit es funktianiert, ader st ene
fretwillige Mitspende,
uberhaupt
dieng

Also eine Win-win-Situation?
& Absoluti Absaiut Einfach durch das
Wissen. Wissen (st heute entscheidend fur

sine gube Beratung, Natirlich nekmen unse
bt betterplace
wnd spenden de sehr positty wathe. Aber auch
die beiden Plattformen erreichen durch un-
ser Engagement bel den NGOs elne hohere
Akzeptanz. Sie merben einfach. Wir wollen

re Kunden das Engageme

neus Zislgruppe Daz

sind High-Is e
sich eben mehr info wollen, mehr

gen. Derg mit Ashaka, Bh

soctal

Feedback erwarter und auch mitentscheiden
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